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Exploiter les possibilités : le guide de référence
des partenaires de I'Hypotheque inversee CHIP



LETTRE DE NOS DIRIGEANTS

Tous les Canadiens méritent de passer
leur retraite dans le confort et la securite
financiere.

La retraite représente I'occasion pour vos clients de vivre certains des moments les plus riches de la
vie, gue ce soit de passer plus de temps avec ceux qu'ils aiment, de prendre des vacances de réve ou
simplement de profiter d'un apres-midi tranquille dans le jardin. Et peu importe comment ils décident
de passer leur temps, a la Banque HomeEquity, nous croyons que tous les Canadiens ont droit a une
retraite en tout confort et dans la sécurité financiere.

Voila pourquoi, depuis plus de 35 ans, nous aidons des dizaines de milliers de personnes a accéder
a la valeur de leur résidence grace a 'Hypotheque inversée CHIP et a faire de leurs réves de retraite
une réalité.

Notre foyer est celui ou nous avons crée de précieux souvenirs de la vie que nous nous sommes
construite. Ces souvenirs deviennent encore plus importants pour nous quand nous vieillissons et
c'est pourquoi presque tous les Canadiens veulent vieillir chez eux. Ce guide explique comment vous
pouvez aider vos clients a le faire grace a 'Hypotheque inversée CHIP. Veuillez prendre un moment
pour le lire et appelez votre directeur du développement des affaires (DDA) ou votre associé du
développement des affaires (ADA) de la Banque HomeEquity afin de discuter de la facon dont nous
pouvons vous aider a faire croitre vos ventes grace aux préts hypothécaires inversés.
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C'EST QUOI CHIP?

QU’EST-CE QUE L'HYPOTHEQUE
INVERSEE CHIP?

|
L'Hypotheque inversée CHIP permet a vos clients g d !
d‘obtenir jusqu'a 55 %' de la valeur évaluée de
leur propriété et de recevoir les fonds en une

seule somme forfaitaire. Les clients peuvent

o
Sen,, :

également obtenir des avances mensuelles ou =

trimestrielles, ou encore une combinaison de AeT

somme forfaitaire et de versements réguliers. g//?“‘ —
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UTILISATIONS FREQUENTES DE L'HYPOTHEQUE
INVERSEE CHIP

,-\
REDUIRE SES AUGMENTER SES COUVRIR DES DEPENSES
DETTES LIQUIDITES DE SOINS DE SANTE

ACHETER UNE PROPRIETE FAIRE FAIRE DES OFFRIR UN
DE VACANCES RENOVATIONS RESIDENTIELLES HERITAGE ANTICIPE
PRESERVER SES AIDER FINANCIEREMENT UN MEMBRE VOYAGER
PLACEMENTS DE LA FAMILLE OU UN AMI

' Certaines conditions s'appliquent. Référez-vous a notre calculatrice dhypotheque inversée a chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/ pour déterminer le montant
que votre client pourrait recevoir.



AVANTAGES CHIP

AVANTAGES DE L'HYPOTHEQUE INVERSEE CHIP

O

LES CLIENTS RESTENT
PROPRIETAIRES DE LEUR RESIDENCE

Les clients demeurent les seuls propriétaires
de leur résidence et conservent leurs titres
de propriété. La Banque HomeEquity

ne demandera jamais a vos clients de
déménager ou de vendre leur propriété, du
moment qu'ils payent leurs taxes foncieres
et I'assurance de la propriété, et qu'ils
entretiennent leur propriété correctement’.

FONDS LIBRES D'IMPOT

Tous les fonds obtenus par I'entremise

d'un produit CHIP sont exempts d'impdt

et n'affectent en rien les prestations de la
Sécurité de la vieillesse ou le Supplément de
revenu garanti? de vos clients.

PROTEGE LES INVESTISSEMENTS
DE VOS CLIENTS

L'utilisation de la valeur nette de la résidence
permet aux placements enregistrés de

vos clients de prospérer a l'abri de I'impdt,
laissant ainsi leur portefeuille de placements
intact plus longtemps.
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AUCUN PAIEMENT MENSUEL

Les clients n'ont pas a effectuer de
paiements d’hypotheque réguliers, tant et
aussi longtemps que leur propriété est leur
résidence principale’.

PRENDRE LES CHOSES EN MAIN

L'Hypothéque inversée CHIP aide les clients a
prendre leurs finances en main et a acquérir
la liberté nécessaire pour établir leurs propres
plans et priorités.

UNE SOLUTION PERSONNALISABLE

L'Hypothéque inversée CHIP permet a vos
clients d'obtenir jusqu’a 55 %> de la valeur
évaluée de leur propriété et de recevoir

les fonds en une seule somme forfaitaire.
Les clients peuvent également obtenir des
avances mensuelles ou trimestrielles, ou une
combinaison d'une somme forfaitaire et de
versements réguliers.

' Vos clients doivent payer leurs taxes foncieres, détenir une assurance de propriété valide et adéquate, et respecter leurs obligations en vertu du contrat hypothécaire.
2 Consultez toujours un fiscaliste de confiance, votre comptable et/ou un conseiller financier.

3 Certaines conditions s'appliquent. Référez-vous a notre calculatrice d'hypotheque inversée a chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/ pour déterminer le

montant que votre client pourrait obtenir.



CHIP EN ACTION

COMMENT CA FONCTIONNE?

DETERMINEZ S'IL S'AGIT DE
LA BONNE SOLUTION POUR
VOS CLIENTS

Examinez la situation financiére de vos
clients, y compris leurs besoins et leurs
plans financiers, afin de déterminer si
I'Hypotheque inversée CHIP correspond a
leurs besoins.

CREEZ UN PLAN FLEXIBLE

Vos clients peuvent accéder a un montant
pouvant atteindre 55 %' de la valeur
évaluée de leur propriété, en une seule
somme forfaitaire libre d'imp6t, ou ils
peuvent choisir 'option d'une somme
forfaitaire initiale suivie d’avances planifiées
ou subséquentes au fil du temps.

TRANQUILLITE D’ESPRIT

L'Hypothéque inversée CHIP est dotée

de mesures de protection, comme la
garantie « pas de valeur nette négative»?,
pour veiller a ce que les clients ne doivent
jamais de montant plus élevé que la juste
valeur marchande de leur propriété.

QUI EST ADMISSIBLE?’

J Les propriétaires canadiens

/ Agés de 55 ans et plus

La propriété visée doit étre
leur résidence principale

' Certaines conditions s'appliquent. Référez-vous a notre calculatrice d'hypothéque inversée a chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/ pour déterminer le
montant que votre client pourrait obtenir.

2 Tant et aussi longtemps que les clients entretiennent leur propriété adéquatement, payent leurs taxes fonciéres et lassurance de la propriété, et que leur compte 6
n'est pas en défaut. La garantie exclut les frais d'administration et les intéréts accumulés apres la date d'échéance.



FOIRE AUX QUESTIONS

TOUT SAVOIR SUR
LES HYPOTHEQUES
INVERSEES

Des milliers de Canadiens ont intégré
'hypothéque inversée dans leur plan de
retraite. Congue spécialement pour les
Canadiens de 55 ans et plus, elle permet aux
propriétaires de transformer la valeur nette
de leur résidence en argent libre d'impot.

Voici les questions les plus fréquentes sur les
hypotheques inversées ainsi que les réponses
appropriées qui vous permettront de faire
financer les demandes que vous recevrez.

Est-ce que la Banque deviendra
propriétaire de la résidence?

Le propriétaire conserve tous les titres de
propriété et le contrdle de sa résidence. La Banque
HomeEquity détient simplement une hypothéque
de premier rang sur le titre de propriété.

La Banque peut-elle forcer le
propriétaire a vendre sa résidence ou
peut-elle la saisir a tout moment?

Une hypotheque inversée est un produit a

long terme et tant que le client respecte ses
obligations et promesses hypothécaires, il n'aura
pas a rembourser le prét méme si la valeur de la
propriété devait baisser.




Le propriétaire devra-t-il un
montant plus élevé que la valeur
de la maison?

Les clients peuvent étre admissibles a un montant
pouvant atteindre 55 %' de la valeur évaluée de

la propriété et, grace a la Banque HomeEquity,
chaque hypothéque inversée est offerte avec

une garantie « pas de valeur nette négative »?,

ce qui signifie que le montant que les clients
devront payer a la date d'échéance (a I'exception
de certains éléments) ne dépassera pas la juste
valeur marchande de leur propriété.

Les hypothéques inversées sont-elles
trop chéres étant donné leurs taux
d'intérét élevés?

Les taux d'intérét de la Banque HomeEquity

sont parfois plus favorables que ceux d'autres
préteurs pour les deuxiemes hypothéques ou les
préts non garantis. De plus, avec une hypothéque
inversée, les clients n'ont pas a s'inquiéter des
remboursements a effectuer puisque la dette n'est
exigible qu'a la date d'échéance. Les conditions
relatives a la date d'échéance sont indiquées dans
le contrat d’hypothéque des clients.

La date d'échéance inclut et constitue ce qui suit :

(a) La date a laquelle 'emprunteur acheve la
vente, la cession ou le transfert de sa propriété a
une autre personne;

(b) Le premier anniversaire de la date a laquelle
le dernier emprunteur déménage dans un centre
d’hébergement et de soins de longue durée ou
une résidence pour personnes agées;

(c) La date a laquelle un cas de défaut survient
en vertu du contrat de prét de 'emprunteur ou
de I'hypothéque sur la propriété (autre qu'un cas
de défaut découlant de la vente, de la cession ou
du transfert de la propriété ou de la promesse
de 'emprunteur de ne pas déménager dans un
centre d'hébergement et de soins de longue durée
ou une résidence pour personnes agées); ou

(d) La date correspondant au 180¢ jour suivant le
déceés du dernier emprunteur.

FOIRE AUX QUESTIONS

Une marge de crédit sur la valeur
nette d’'une propriété est-elle une
meilleure option?

Les clients doivent toujours explorer toutes leurs
options avant de prendre une décision. Les marges
de crédit sur la valeur nette d'une propriété sont
une bonne option d'emprunt a court terme pour
les personnes qui sont en mesure de payer les
intéréts et de rembourser le prét dans un avenir
rapproché. Une hypothéque inversée est une
solution financiere a long terme? qui ne requiert
aucun paiement mensuel et offre la possibilité de
prolonger les économies de retraite.

Les propriétaires peuvent-ils obtenir
une hypothéque inversée s’ils ont déja
une hypothéque?

Une hypothéque inversée peut étre utilisée

pour consolider des dettes, éliminer le
remboursement mensuel de dettes et assurer une
sécurité financiéere. Si un client détient déja une
hypothéque, celle-ci devra étre remboursée en

premier grace aux fonds de I'hypothéque inversée,

tandis que le reste des fonds, le cas échéant,
pourra étre utilisé par le client.

Une hypothéque inversée est-elle une
solution de dernier recours?

Une hypothéque inversée utilise la valeur nette
d’'une propriété pour offrir des fonds exempts
d'impot et peut permettre aux propriétaires de
profiter de leur retraite a leur fagon.

" Certaines conditions s'appliquent. Consultez notre calculatrice d'hypotheque inversée a www.chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/ pour déterminer le

montant auquel votre client a droit.

2 Tant et aussi longtemps que les clients entretiennent adéquatement leur propriété, payent leurs taxes foncieres, détiennent une assurance pour la propriété valide et
que leur propriété n'est pas en défaut. La garantie exclut les frais d'administration et les intéréts accumulés aprés la date d'échéance.

3 A l'exception de CHIP Ouvert.
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COMPARER L'HYPOTHEQUE INVERSEE CHIP

TABLEAU DE COMPARAISON
DES OPTIONS DE PRETS

Consolidation de dettes

Achat d’'une nouvelle ou
d’'une deuxiéme propriété

Liquidités mensuelles pour les
factures et les dépenses

Don de fonds aux enfants ou
petits-enfants

Paiement des urgences et
des dépenses imprévues

Type de produit de prét

Clientéle cible

Modalités de remboursement

Modalités de renouvellement

HYPOTHEQUE
INVERSEE CHIP

N I R @ R

* Hypothéque a long terme garantie
par la valeur nette de la résidence
principale’.

* Propriétaire canadien agé de
55 ans ou plus souhaitant obtenir
des fonds de sa résidence
principale sans avoir a la vendre.

* Aucun paiement régulier
n'est requis.

+ Aucune modalité de
renouvellement puisque le
prét n'est pas dd avant la date
d'échéance. Les conditions liées a
la date d’échéance sont indiquées
dans le contrat d’hypotheéque de
vos clients.

Les clients doivent vivre dans la propriété pendant un minimum de 6 mois par année.

MARGE DE CREDIT
HYPOTHECAIRE

* Prét a la demande garanti par
la propriété.

* Propriétaire avec revenu
souhaitant faire un emprunt
garanti par sa propriété.

+ Des paiements mensuels d'intérét
sont exigés.

«La marge de crédit est ouverte
tant et aussi longtemps que
'emprunteur en a besoin, du
moment que les conditions sont
respectées.



COMPARER L'HYPOTHEQUE INVERSEE CHIP

TABLEAU DE COMPARAISON
DES OPTIONS DE PRETS

Combien d'argent peut
étre emprunté?

Quels sont les critéres
d'admissibilité?

Quelles sont les options
pour recevoir les fonds?

Quel produit offre une
protection aux clients?

L'emprunteur peut-il vous
demander de rembourser
le montant total a tout
moment?

Y a-t-il des avantages
fiscaux?

HYPOTHEQUE
INVERSEE CHIP

+Jusqu’'a 55 % de la valeur de la
propriété. Avance minimale de
20 000 $ pour la Rente Avantage et
de 25 000 $ pour les produits CHIP.

« Etre 4gé d'au moins 55 ans.

« Etre un propriétaire canadien dont
la résidence principale vaut plus
de 250 000 $.

* Une cote de crédit ou une preuve de
revenu acceptable peut étre exigée.

» Somme forfaitaire.

+ Combinaison d'une somme
forfaitaire et de versements réguliers.

+ La garantie « pas de valeur nette
négative » est offerte pour tous
nos produits’.

« Il n'existe aucun risque de demande
de remboursement du prét, tant
que les obligations hypothécaires
sont respectées.

* Les emprunteurs restent
entierement propriétaires de leur
résidence — aucun risque de
perdre sa propriété du moment que
les obligations sont respectées?.

* Les fonds sont libres d'imp6t

* Capacité de déduire les paiements
d'intéréts dans les déclarations de
revenus si les fonds sont utilisés a
des fins d'investissement?.

MARGE DE CREDIT
HYPOTHECAIRE

+ Une marge de crédit autonome peut
libérer jusqu’a 65 % du prix d'achat ou de
la valeur marchande de la propriété.

« Etre 4gé d'au moins 18 ans.

« Satisfaire aux exigences en matiere
de cote de crédit.

« Satisfaire aux exigences en matiere
de revenu.

« Etre un propriétaire canadien
possédant plus de 20 % de la
valeur nette de la propriété.

* Somme forfaitaire.

* Somme forfaitaire et avances
subséquentes.

* L'assurance de créances est facultative.

* Le remboursement du prét peut
étre exigé ou le prét peut ne
pas étre renouvelé en fonction
du rapport prét-valeur, d'un
changement de revenu ou de cote
de crédit ou d'un retard dans
les paiements.

+ Il existe un risque de perdre la
propriété si les remboursements
ne sont pas faits a temps.

+ Capacité de déduire les paiements
d'intéréts dans les déclarations de
revenus si les fonds sont utilisés a
des fins d'investissement et sont
libres d'impot3.

' Tant et aussi longtemps que les clients entretiennent leur propriété adéquatement, payent leurs impdts fonciers et I'assurance de la propriété, et que leur propriété n'est

pas en défaut. La garantie exclut les frais d'administration et les intéréts accumulés apres la date d'échéance.

2 'emprunteur doit payer ses impots fonciers a temps, maintenir une assurance adéquate pour sa propriété, la propriété doit rester sa résidence principale et 'emprunteur
doit respecter toutes les obligations indiquées dans le contrat hypothécaire.
3 Consultez toujours un spécialiste en fiscalité, votre comptable et/ou un conseiller financier.
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SOLUTIONS D'HYPOTHEQUES INVERSEES

COMPARAISON DES PRODUITS DE LA
BANQUE HOMEEQUITY

VLN

CHIPHypothéquelnversée

LA
CHIPMax =

A
CHIPQuvert=

A
RenteAvantage =

Notre produit le plus
populaire, 'Hypothéque
inversée CHIP, est idéal pour
les propriétaires de 55 ans et
plus qui veulent une somme
forfaitaire unique.

Rembourser des dettes
causant un stress

Des rénovations

qui pourraient faire
augmenter la valeur de
la résidence

o=
&

Une grosse dépense
(p. ex., soins de santé,
véhicule ou aider un
proche)

* Taux fixe, 6 mois

* Taux fixe, 1 an

* Taux fixe, 3 ans

* Taux fixe, 5 ans

» Taux variable, 5 ans

&3 Propriétaires canadiens

(o

Concu pour les propriétaires
de 55 a 75 ans, CHIP Max
peut fournir aux clients de
certaines villes un prét d'un
montant supérieur a celui
offert par 'Hypothéque
inversée CHIP'.

Eviter les préts &
intérét élevé ou une
deuxieme hypothéque

==, Augmenter ses
revenus

@ Consolider des dettes

CHIP Ouvert convient aux
propriétaires qui cherchent
une solution a court terme
et qui sont préts a payer
des intéréts et des frais

de cléture plus élevés
plutét que des pénalités de
remboursement anticipé.

(N Du financement
$ ) provisoire ou comme
solution a court terme

pour augmenter ses
liquidités

/~  Eviter les pénalités de
//Qﬁ remboursement
® anticipé élevées

La possibilité de
convertir le prét en
une solution a plus
long terme moyennant
certains codts

Jusqu’ a 55 %2 de la valeur de la propriété

* Taux fixe, 6 mois

* Taux fixe, 1 an

* Taux fixe, 3 ans

* Taux fixe, 5 ans

* Taux variable, 5 ans

Les emprunteurs doivent avoir
55 ans ou plus

* Taux variable, sans
pénalités de emboursement
anticipé

[

Pour les propriétaires
cherchant a compléter

leur revenu de retraite, la
Rente Avantage fournit des
avances mensuelles en plus
d'avances subséquentes

ou d'une somme forfaitaire
unique.

Améliorer son
quotidien

{
(5), Augmenter ses
& liquidités mensuelles

Protéger ses
placements

{

S

Compte d'avances planifiées :
variable

Compte de sommes
forfaitaires :

* Taux variable

* Taux fixe, 1 an
* Taux fixe, 3 ans
* Taux fixe, 5 ans

La propriété doit étre la
résidence principale

" Taux d'intérét plus élevé pour CHIP Max.
2 Certaines conditions s'appliquent. Référez-vous a notre calculatrice d'hypotheque inversée a https://www.chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/ pour

déterminer le montant auguel votre client est admissible.

11



PROPOSITION DE VALEUR

La Banque HomeEquity offre aux Canadiens agés de 55 ans et plus une solution viable sur le plan
économique pour monétiser la valeur nette de leur propriété, leur permettant ainsi de rester chez
eux. En 1986, nous sommes devenus le premier fournisseur d’hypothéques inversées au Canada et,
aujourd’hui, nous sommes le principal fournisseur d'hypotheques inversées grace a I'Hypothéeque
inversée CHIP.

A la Banque HomeEquity, nous avons un ensemble de propositions de valeurs qui nous
distinguent des autres préteurs.

ACQUISE PAR LE REGIME DE RETRAITE DES ENSEIGNANTES ET 7
DES ENSEIGNANTS DE L'ONTARIO ’(.' '?EIKQSIE%S’

En juillet 2022, le Régime de retraite des enseignantes et des enseignants de I'Ontario (RREO) a acquis la
Banque HomeEquity. Cette acquisition représente bien la vision continue de cette organisation en matiere
d'investissement dans des entreprises canadiennes de services financiers prospéres comme la Banque

HomeEquity, qui consiste a offrir aux Canadiens de 55 ans et plus des approches novatrices pour leur permettre

de batir leur patrimoine et leur sécurité financiere.

UNE MARQUE UNIQUE

Fondée en 1986 et fonctionnant a titre de banque de I'annexe | depuis 2009, la Banque HomeEquity est le

principal fournisseur d’hypothéques inversées au Canada qui se voue entiérement a servir les Canadiens de

55 ans et plus depuis plus de 35 ans.

UN SOUTIEN SANS EGAL

Nos directeurs et associés du développement des affaires spécialisés possedent une connaissance approfondie

de l'industrie des préts hypothécaires et s'efforcent de procurer soutien et formation sur les hypothéques

inversées. La Banque HomeEquity fournit aussi des ressources et des outils exhaustifs en ligne a ses partenaires

pour les aider a soutenir leurs clients.

UNE SOLUTION SANS PAREILLE -

La Banque HomeEquity offre a ses partenaires une gamme de produits, comme I'Hypothéque inversée CHIP,
CHIP Max, CHIP Ouvert et la Rente Avantage. A titre de chefs de file nationaux en matiére d’hypothéques

inversées, nous nous spécialisons exclusivement dans ce domaine, ce qui nous procure une expertise hors pair.
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STRUCTURE DES COMMISSIONS

PROGRAMME COURTIER HYPOTHECAIRE DIRECT

Pour les produits Hypothéque inversée CHIP, CHIP Max et Rente Avantage, les avances d'un montant égal ou
supérieur a 100 000 $ vous donneront droit a une commission de 200 points de base.

Pour les produits Hypotheque inversée CHIP, CHIP Max et Rente Avantage, les avances inférieures a 100 000 $
donnent lieu a une commission fixe de 1 500 $.

Pour le produit CHIP Ouvert, toutes les avances donnent droit a une commission de 100 points de base.

PROGRAMME RECOMMANDE PAR UN COURTIER EN PRETS HYPOTHECAIRES

Pour tous les produits, les avances d'un montant égal ou supérieur a 100 000 $ donnent droit a une commission
de 100 points de base.

Pour tous les produits, les avances inférieures a 100 000 $ donnent lieu a une commission fixe de 1 000 $.

R ) i Plus de 100 000 $ 200 points de base
Hypothéque inversée CHIP, CHIP Max,

Courtier Rente Avantage . Commission fixe
hypothécaire direct 0$a99999% de 1500 $
CHIP Ouvert Tous 100 points de base
Avance subséquente (dans les 90 jours)
Avances Plus de
. . Avance planifiée (trimestrielle) 100 000 $ empruntés au 200 points de base'
supplémentaires total
Fonds mis de cOté (trimestriels)
Courtier Hypothéque inversée CHIP, CHIP Max Plus de 100 000 $ 100 points de base
hypothécaire et Rente Avantage 0$a99999 % Commission fixe de 1 000 $
recommandé )
CHIP Ouvert Tous 100 points de base
PROGRAMME DE RECOMPENSES PLATINUM PRIVILEGE
Exclusif. Haut de gamme. Inoubliable Obtenez votre place au paradis!

Célébrez votre réussite lors de notre événement annuel des courtiers, tenu
dans une destination exceptionnelle

Critere d’admissibilité :

Soumission de plus de 10 demandes de fonds a Banque HomeEquity au
cours d'une année civile

Montant total des préts financés déterminant les personnes admissibles

(P) PLATINUM PRIVILEGE

Grace a cette nouvelle structure de commission simplifiée, les courtiers sont plus que jamais incités a aider les clients a
accéder aux fonds dont ils ont besoin pour vivre leur retraite selon leurs propres conditions.

" Les avances subséquentes et les avances planifiées sont fondées sur le montant total emprunté. 13



MEILLEURES PRATIQUES

CONFIRMATION

@ Confirmez I'dage du ou des clients ainsi que
les détails sur la propriété, comme le type de
résidence et sa valeur approximative.

@ Confirmez l'identité de chaque demandeur,
qu'ils apparaissent sur le titre de propriété ou
non; ils doivent fournir deux pieces d'identité
approuvées qui indiquent clairement leur date
de naissance’.

@ Confirmez I'état matrimonial et précisez dans
les notes du préteur si le demandeur a déja été
marié, veuf ou divorcé.

@ Confirmez la ventilation des revenus et ajoutez
le tout dans les notes du préteur.

ESTIMATION

@ Produisez une estimation en entrant
I'information sur la propriété et sur I'age dans
la calculatrice a I'adresse www.chipconseiller.
ca/calculatrice-illustration-financiere/

SOUMISSION

@ En utilisant I'information sur vos clients, allez
sur les plateformes électroniques (p. ex., D&H,
Velocity, Lendesk) pour soumettre la demande.

iy

ETAPES POUR SOUMETTRE UNE DEMANDE DE PRET

Rassemblez les documents suivants en
attendant le résultat de I'évaluation et
soumettez-les au Centre pour les courtiers en
préts hypothécaires a
mbc@homeequitybank.ca

+ Deux piéces d'identité claires et valides pour
chaque demandeur (référez-vous a la liste de
vérification de l'identité des clients)'.

+ Copie des documents d'assurance de propriété
ou de copropriété valides pendant que vous
attendez les résultats de I'évaluation?.

+ Copie du plus récent relevé de taxes foncieres
(municipales); si le paiement est différé, nous
exigeons un relevé du programme de report
indiquant le montant de taxes qui est différé.

+ Relevés d'hypothéque, de marge de crédit ou
de dette garantie par la propriété pour tout
privilege lié au titre de propriété.

+ Spécimen de chéque - seuls les noms des
demandeurs doivent apparaitre sur le cheque
ou sur le formulaire de prélevement autorisé.

+ Cote de crédit - obtenue moins de 60 jours
plus tot.

* Nom de l'avocat/du notaire dont les services ont
été retenus pour l'avis juridique indépendant.

+ Tout document additionnel requis si la demande
passe par un mandataire (procuration).

' Consultez les exigences de la Banque HomeEquity en matiere de piece didentité pour les clients.
2 Tous les documents requis sont uniqguement des copies des originaux.
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MEILLEURES PRATIQUES

APRES LA SOUMISSION AVIS JURIDIQUE INDEPENDANT

@ Dans les 24 heures suivant la soumission, @ Vous serez avisé que les documents ont été
Vous recevrez une approbation conditionnelle envoyés au conseiller juridique indépendant
dans une lettre d'estimation par I'entremise de afin que le client les signe.
I'une de nos plateformes électroniques et qui
comprendra les modalités et expliquera les © Vous demanderez a votre client de
prochaines étapes. communiquer avec son conseiller

juridique indépendant.

@ LaBanque HomeEquity vous avisera lorsque
le dossier sera financé.

CONDITIONS A REMPLIR
@ Vous respecterez les conditions si des
conditions supplémentaires sont exigées AVANCE DES FONDS
apres la réception de I'évaluation.
Celles-ci seront incluses dans les @ Les fonds seront versés lorsque la Banque
documents d’engagement. HomeEquity recevra les documents du
conseiller juridique indépendant et lorsque
@ Vous devrez faire signer le document FCT sera préte a financer.

d’engagement par le ou les clients.
@ Les fonds peuvent étre versés au conseiller

@ Toutes les conditions doivent avoir été juridique indépendant ou dans le compte
satisfaites avant que le dossier puisse étre bancaire du client si celui-ci fournit les
envoye a FCT, notre agent d’exécution renseignements liés a son compte pour le
des demandes. dépdt direct.

COMMISSIONS

@ Vous recevrez votre commission
10 jours ouvrables aprés que la Banque
HomeEquity ait confirmé l'enregistrement
de I'nypotheque.
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COMPRENDRE LE PROCESSUS

ADMISSIBILITE DES CLIENTS

1

@ Confirmez le nom des clients inscrit sur le

o1

® Les deuxclients doivent étre agés de 55 ans

EXIGENCES MINIMALES TITRE DE PROPRIETE

OBLIGATIONS DES CLIENTS

ou plus méme si leur nom n‘apparait pas sur le
titre de propriété. Il n'y a aucune limite
d'age supérieure.

Propriétaire canadien. Aucun prét possible
pour des biens immobiliers loués sur le
territoire des Premiéeres Nations.

titre de propriété et les noms des autres
occupants potentiels de la propriété.

S'ily a plus d'un emprunteur, le

titre de propriété doit étre détenu en
tant que propriétaires en commun
(copropriétaires).

La valeur évaluée de la propriété doit étre @ Les détenteurs du titre non conjugaux

de 250 000 $ ou plus. peuvent avoir une incidence sur le
montant approuve.

La propriété doit &tre une maison individuelle, un

duplex, triplex ou quadruplex isolé, une maison @ Les demandes ne peuvent étre acceptées

indépendante a fondation reliée, une maison
jumelée, une maison en rangée, une copropriété
sous forme de maison en rangée, un appartement
superposé dans un immeuble en copropriété, ou
une copropriété de style appartement.

o

Les taxes fonciéres des clients doivent étre
payées a temps.

Une preuve d'assurance de la propriété doit
étre fournie.

Pour toute copropriété, une preuve
d'assurance de copropriété doit étre fournie.

La propriété doit étre la résidence principale
des clients et ceux-ci doivent y demeurer au
moins 6 Mois par année.

La propriété doit étre bien entretenue, les
clients doivent payer leurs taxes foncieres et
I'assurance de la propriété, et celle-ci ne peut
pas étre en défaut.

Les clients doivent respecter leurs
obligations ou promesses hypothécaires
telles qu'énoncées dans les modalités de leur
contrat d’hypotheque.

SERVITUDES

que de la part d'individus qui sont
autorisés a effectuer des transactions
financiéres sur une propriété, c.-a-d. les
clients ou un mandataire légal.

o1

o

Toutes les dettes garanties par le titre
de propriété doivent étre remboursées a
partir des fonds regus.

Les clients peuvent obtenir une deuxieme
hypothéque privée, a condition que la
Banque HomeEquity en soit informée et
gu’elle donne son accord.

Les dettes dues a I'ARC, les propositions
de consommateur et les arriérés d'impot
ou de taxes doivent étre remboursés a
partir des fonds recus.

Il peut étre exigé de payer les dettes non
garanties a partir des fonds recgus, en
fonction du service de la dette.
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COMPRENDRE LE PROCESSUS

AGENCE D’EVALUATION DU CREDIT z

@ Sila cote de crédit des clients est inférieure a 600, une preuve de revenus doit étre fournie.

@ Un mauvais dossier de crédit et/ou de grosses dettes non garanties pourraient devoir étre remboursées
avant que les fonds puissent étre versés aux clients.

@ Lerapport de I'agence d'évaluation du crédit, effectué moins de 60 jours auparavant, doit étre fourni et
joint a la demande au moment de la soumission a la Banque HomeEquity.

ADMISSIBILITE EN MATIERE DE REVENUS z

@ Des documents d'appui pourraient étre exigés. Notre équipe vous avisera des documents supplémentaires
a fournir lorsque vous recevrez la lettre d’estimation.

@ Les clients pourraient devoir démontrer leur capacité a payer leurs taxes foncieres, I'assurance de leur
propriété et leurs frais de copropriété (le cas échéant).

@ Silerevenu des clients ne peut subvenir a leurs obligations, un montant pourrait étre retenu, puis remis
aux clients. Ce montant est connu sous le nom de « montant mis en réserve pour la propriété ». Le montant
définitif mis en réserve sera confirmé a la réception et a la validation des documents sur le revenu, les dettes,
les primes d’assurance et les taxes foncieres. Un montant additionnel de 500 $ sera ajouté aux frais de cléture
pour ces dossiers.

17



OBTENIR L'ESTIMATION

OBTENIR L'ESTIMATION POUR VOS CLIENTS

CALCULATRICE EN LIGNE

Pour une estimation personnalisée du montant que vos clients
pourraient obtenir, utilisez notre calculatrice a
chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-financiere/

(@
|88
-

AGE DES CLIENTS

L'age de vos clients compte. Plus vos clients sont agés, plus ils
pourraient obtenir un rapport prét-valeur élevé.

L'HYPOTHEQUE INVERSEE CHIP COMPAREE A CHIP MAX

Sélectionnez I'Hypothéque inversée CHIP Si le code postal est situé dans un centre
1 dans notre calculatrice en ligne. 3 urbain en Alberta, en Colombie-Britannique,
en Ontario ou au Québec, deux estimations
seront affichées. Le montant le plus bas
correspond au montant de 'Hypotheque
inversée CHIP (p. ex., 218 500 $), alors que
le montant le plus élevé correspond au
montant de CHIP Max (p. ex., 258 500 $).

Les exigences minimales doivent étre
2 remplies (55 ans et plus, valeur minimale
de la propriété = 250 000 $).
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OBTENIR L'ESTIMATION

ulo (s

TAUX D'INTERET COUTS ET FRAIS DE CLOTURE
Termes : variable; fixe sur 6 mois, 1 an, 3 ans et Codt de I'évaluation - payé directement a
5ans'. I'évaluateur par le client ou a partir des

fonds recus.
Tous les termes de taux d'intérét fixes

demeurent fixes jusqu’a I'échéance du terme2 Frais de cl6ture - payés a partir des fonds regus.
Apreés réception de I'évaluation, le taux d'intérét Avis juridique indépendant - payé directement
conseillé sera valide pendant 60 jours. au conseiller juridique indépendant par le client

ou a partir des fonds regus.
Des paiements d'intérét et de capital ne sont

pas exigés. La Banque HomeEquity ne permet pas de frais
de courtage supplémentaires s'il n'y a pas de
deuxieme hypotheque conclue.

' Les termes dépendent du produit d'hypotheque inversée. 19
2Pour les termes a taux variable, la marge fixe reste la méme pour une période de 5 ans ou pendant 3 ans pour le produit CHIP Ouvert.



OBTENIR LES FONDS

RECEVOIR LES FONDS DE L'HYPOTHEQUE INVERSEE

Avec la Banque HomeEquity, vos clients peuvent choisir parmi quatre fagons de recevoir leur argent.

EN UNE SEULE FOIS

Somme forfaitaire comprenant
tous les fonds disponibles en un
seul versement.

PAR ETAPES

Somme forfaitaire initiale avec
I'option de prendre des avances
subséquentes dans le futur’
(minimum de 5 000 $ par avance,
demandées par les clients selon
leurs besoins).

SOMME FORFAITAIRE INITIALE

A INTERVALLES REGULIERS
PENDANT UNE PERIODE DE
TEMPS DETERMINEE

Somme forfaitaire initiale avec des
avances planifiées (mensuelles ou
trimestrielles); minimum de 1 000 $
par avance.

UNE COMBINAISON DES
METHODES CI-DESSUS?

Somme forfaitaire, avances

planifiées et avances subséquentes.

Les clients doivent prendre une somme forfaitaire initiale d'au moins 25 000 $ pour les produits

CHIP, CHIP Max et CHIP Ouvert et de 20 000 $ pour la Rente Avantage.

'Les avances subséquentes futures ne sont pas garanties.
2Disponible uniqguement avec le produit Rente Avantage.
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RECOMMANDEZ-NOUS VOS CLIENTS

FORMULAIRE DE RECOMMANDATION DE CLIENTS

Etape 1: Renseignements sur les clients (veuillez remplir tous les champs)

Client n°1 (/e client doit étre 6gé d’au moins 55 ans) Client n°2 (/e client doit étre 6gé d’au moins 55 ans)
Titre Prénom Titre Prénom

Nom Nom

Date de naissance Date de naissance

Adresse Code Postal Téléphone

Ville Province Courriel

Etape 2 : Renseignements sur la propriété (veuillez remplir tous les champs)

Catégorie de propriété Utilisation prévue des fonds (cochez tout ce qui s‘applique)
O Isolée O Appartement en O Achat important O Cadeaux de Valeur marchande de la propriété
O En rangée copropriété O Revenu/ famille $
O Duplex O g/lnalcsoopnrggrirg\%gee Placeme.nt O Soinsdesanté  \, ot de limpdt foncier
O Triplex O ) y O Rénovations O Voyage reporté (C-B. seulement)
umelée P _
O Maison mobile - O Planification de O Paiement $
O Jumelée (Qc) la succession d'une dette § N
O En région rurale _ Montant actuel de I'hypotheque,
Modulaire de la marge de crédit garantie

Etape 3 : Renseignements sur le partenaire-conseil (veuillez remplir tous les champs)

Prénom Nom de famille

Titre Nom de l'entreprise
Numéro de transit Adresse de I'entreprise
Ville Province

Code postal Téléphone

Courriel Télécopieur

Autorisation

L'Hypothéque inversée CHIP et la Rente Avantage sont offerts par la Banque HomeEquity une banque canadienne de I'annexe I.

Je demande au partenaire faisant la recommandation de soumettre le présent formulaire rempli a la Banque HomeEquity. Je confirme que jai moi-méme fourni les
renseignements ci-dessus et qu'ils sont exacts. Jautorise la Banque HomeEquity (a) a divulguer au partenaire les détails sur mon prét hypothécaire inversé afin qu'il
puisse mieux me servir, notamment au regard du placement des fonds (s'il y a lieu) ou (b) a fournir au partenaire, s'il le demande, des copies de la documentation
sur mon prét hypothécaire inversé afin qu'il puisse maintenir ses dossiers en ordre conformément a la politique ou au réglement interne. On m’'a informé(e) que

la Banque HomeEquity et le partenaire ont conclu une entente de recommandation selon laquelle la Banque HomeEquity verse une commission au partenaire si
jobtiens un prét hypothécaire inversé. Je consens a ce que la Banque HomeEquity communique avec moi par la poste, par téléphone ou par courriel pour discuter
de l'obtention d'un prét hypothécaire inversé. Je comprends que je peux retirer mon consentement en tout temps.

Date Date
Nom du client n° 1 Nom du client n° 2
Signature du client n° 1 Signature du client n° 2

* Cette page est offerte a titre de référence seulement. Vous trouverez le formulaire de recommandation de client que vous pourrez remplir a
chipconseiller.ca/ressources/. 21
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OUTILS SUPPLEMENTAIRES

OUTILS POUR METTRE TOUTES LES CHANCES DE
REUSSITE DE VOTRE COTE

TREMPLIN DES PARTENAIRES

La Banque HomeEquity a élaboré un ensemble exhaustif de ressources pour aider ses partenaires a établir
une présence solide, a attirer des clients potentiels et a contribuer a la croissance de leurs activités.

Le Tremplin des partenaires fournit une série de documents de marketing créés par des professionnels pour
donner les moyens a nos partenaires de promouvoir leurs services et I'Hypotheque inversée CHIP auprés de
leur clientéle. Vous pouvez accéder au Tremplin des partenaires a I'adresse go.chipadvisor.ca/tremplin.

Le Tremplin des partenaires fournit diverses ressources, y compris du matériel écrit et concu par des
professionnels comme :

du contenu du contenu des courriels des documents

pour les médias g pour votre & promotionnels

sociaux site Web personnalisables
CALCULATRICE

Avec la Banque HomeEquity, vos clients disposent
d'options souples pour bénéficier de la valeur nette
de leur propriété afin de vivre une plus belle retraite

Au bout de 10 ans,, il pou
valeur nette dans la pr

rrait rester 321815 S en
iété de vos clients.

Hypothéquelnversée = Aujourd’hui Dans 10 ans

Valeur de la propriété 1000000 1343916

Hypothéque inversée 499500 499500%

. .
. 3218158 3
Utilisez notre calculatrice d’'hypothéque inversée a inérkc m | e w

www.chipconseiller.ca/calculatrice-illustration-
financiere/ pour personnaliser une solution en
fonction des besoins de vos clients. Notre outil offre
aussi une illustration financiére montrant comment
leur hypothéque inversée et la valeur nette de leur
propriété pourraient évoluer au fil du temps.

Voir les détails

METTRE A JOUR LES MODALITES DU
PRODUIT

Hypothéque inversée

Ce graphique n'est offert qu’a des fins d'illustration.

VOS PARTENAIRES DE VENTE DEVOUES

Nos directeurs du développement des affaires (DDA) sont spécialisés dans les hypothéques inversées. lIs
apportent un soutien personnalisé a nos courtiers partenaires dans leurs marchés locaux, les aidant a faire
croitre leurs affaires en matiére d’hypotheque inversée, abordant précisément les besoins évolutifs du groupe
démographique des personnes agées de 55 ans et plus.

Nos associés au développement des affaires (ADA) travaillent a distance pour offrir du soutien dans des
marchés plus étendus et former de nouveaux courtiers souhaitant intégrer I'Hypotheque inversée CHIP a leur
offre de produits.
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TEMOIGNAGES

VOICI CE QUE NOS PARTENAIRES ET NOS CLIENTS ONTADIRE:
W Trustpilot EIEIEIEIE

4,8 sur5
« Les interactions avec leur personnel m'ont aidé a traiter une «Je ne savais pas trop a quoi m'attendre
situation avec un client. Il [mon DDA] a dépassé mes attentes lorsque j'ai entrepris le processus avec la
pour me guider et m'aider a conclure cette transaction. » Banque HomeEquity. Toutefois, [mon DDA]
était tres compétent et patient et a répondu
- A. Reseigh rapidement a mes questions. Il a rendu

I'expérience agréable et a éliminé le
facteur de stress. »

- M. Palmer

« Je suis heureux de pouvoir rester chez moi, dans un
emplacement hors pair durant cette période ou le prix
des propriétés et les taux d'intérét explosent. Ceci a été
possible grace a I'aide déterminante de la Banque
HomeEquity. La majorité de 'aide nous a été fournie par
le spécialiste, qui a guidé cette transaction, de la prise de
contact initiale jusqu'a la fin du processus. »

« En plus d'étre tres rapide et professionnel,
le service était amical et efficace; je me suis
méme fait de nouveaux amis. Je n'hésiterais
pas a renouveler I'expérience. Les
explications sont telles que vous comprenez
entierement le processus. Je suis ravi d'avoir
travaillé avec eux. »

-A. -AA

« Nous devions aider notre fille a acheter la maison de ses réves et, grace a I'Hypotheque inversée CHIP, nous
avons pu le faire sans trop de tracas ou de difficultés. Le spécialiste a tout préparé pour nous — l'inspection

de notre propriété, une liste d'avocats potentiels dans notre région qui ont de I'expérience avec I'Hypotheque
inversée CHIP, des documents a remplir. Puis, 4 semaines plus tard, les fonds étaient dans notre compte pour
que nous puissions les transférer a notre fille a temps pour la date de cl6ture de sa nouvelle maison! C'était une
chose que nous n‘avions jamais crue possible, mais ca I'a été et nous sommes des parents trés heureux ainsi

que des clients tres satisfaits. » - C. Kawasaki

Fiere d’'étre au service des Canadiens depuis plus de 35 ans

E;;-: 350 m Legio\n@

Cote A+ du Better Plus de 35 ans Banque canadienne Fier partenaire Approuvée par la
Business Bureau en affaires de I'annexe | et défenseur Légion royale
canadienne
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